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Servizio di accompagnamento educativo alle 
famiglie (SPF): descrizione e finalità 
Il servizio di accompagnamento educativo (SPF) costituisce un intervento di supporto 
diretto a favore di famiglie, bambini e adolescenti in situazioni di vita complesse. Esso si 
configura come un servizio di “aiuto all’auto-aiuto”, finalizzato a promuovere l’autonomia 
delle famiglie nella gestione della quotidianità e nello sviluppo delle competenze genitoriali. 
L’intervento si svolge prevalentemente in loco, presso il domicilio della famiglia, garantendo 
un accompagnamento personalizzato e contestualizzato. 

L’offerta si rivolge sia a enti pubblici e istituzioni sia a famiglie che richiedono consulenza 
professionale. Il nostro centro, in qualità di struttura specializzata, è membro del SPF-
Fachverband Schweiz. 

  

SPF breve – Consulenza concreta a domicilio 
Il percorso SPF breve prevede tre - cinque colloqui domiciliari finalizzati a fornire risposte 
su questioni specifiche della vita familiare. 
Indicazioni tipiche includono: 

  
• accompagnamento in transizioni significative per bambini o genitori; 
• osservazioni e feedback professionali sulle dinamiche quotidiane della famiglia; 
• consulenza sullo sviluppo del bambino; 
• supporto su tematiche specifiche quali ADHD, ipersensibilità, disturbi dello spettro 

autistico, adolescenza, scuola, separazione, lutto, gestione dei conflitti, violenza 
domestica e simili. 

  
Il servizio SPF breve è fruibile in modalità flessibile e secondo le tempistiche che più si 
adattano alle esigenze familiari. 

  

SPF volontario – Supporto regolare nella vita familiare 
Il percorso SPF volontario mira a promuovere il benessere familiare e a sostenere lo sviluppo 
di una quotidianità qualitativamente migliore all’interno dello spazio domestico. 
I genitori, quali richiedenti, definiscono le necessità, gli obiettivi e le tematiche 
dell’intervento, che si configura come misura volontaria di protezione dell’infanzia. 
Il percorso ha una durata indicativa di sei mesi, con incontri settimanali di due ore. 
  

SPF disposta dalle autorità competenti 
Il servizio SPF può essere altresì erogato in contesti disposti da autorità o tribunali. 
L’accompagnamento educativo costituisce, in questo contesto, una misura di protezione 
dell’infanzia finalizzata a garantire il benessere del minore. 
Gli obiettivi e le modalità di intervento vengono definiti nei provvedimenti ufficiali e valutati 
in collaborazione con la famiglia e tutti i soggetti coinvolti. 
Tali percorsi hanno una durata variabile compresa tra sei e diciotto mesi, in base 
all’evoluzione della situazione. 
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Il percorso di coaching per adolescenti fornisce risposte ai giovani su diverse tematiche, 
quali scelta professionale, sviluppo dell’autonomia personale e gestione abitativa. 
Si tratta di un accompagnamento intensivo e a lungo termine, fruibile sia come misura 
volontaria sia come misura di protezione, finalizzato a favorire la transizione verso 
l’indipendenza. 
  
Per informazioni in lingua italiana relative a modalità di accesso, finanziamento e 
organizzazione dei percorsi SPF, contattare Linda Dibilio. 

 


